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In occasione della propria Assemblea generale del 28 novembre 2008, il Gruppo
Giovani Imprenditori di Unindustria Bologna si propose esplicitamente un obiettivo di fondo:
essere, prima di tutto, un movimento di idee e di valori.

Un movimento visibile e autorevole, capace di elaborare proposte non solo allinterno del
proprio sistema associativo, ma anche nell'ambito territoriale nel quale opera.

Un movimento capace di confrontarsi con le idee e di prendere parte al dibattito locale, in
piena e totale autonomia dagli schieramenti e dai movimenti politici.

Un Gruppo Giovani Imprenditori determinato ad interpretare il ruolo di visibile e
propositivo attore locale. Capace - in opportuno coordinamento con Unindustria Bologna - di
misurarsi con le istituzioni su temi centrali per lo sviluppo territoriale e per il futuro delle
aziende, e di indicare soluzioni concrete praticabili dalle imprese stesse.

Il quadro di riferimento italiano e bolognese necessita, infatti, di un processo di mo-
dernizzazione per esprimere competitivita ed efficienza; e tra i protagonisti del cambiamento
non possono che esservi le imprese e gli imprenditori, delineando percorsi di sviluppo che
coinvolgano non solo i rispettivi ambiti, ma tutto il territorio bolognese in modo che si possa
realmente parlare di un sistema produttivo integrato.

E’ stato percio formalizzato un vero e proprio Progetto avviato e realizzato nel corso
del biennio 2009 - 2010, con il sostegno attivo di Unindustria Bologna.

Un Progetto che ha portato il Gruppo Giovani Imprenditori ad operare come un “labo-
ratorio” finalizzato a produrre contenuti e proposte operative rivolti alle imprese e destinati a
rientrare - successivamente - nelle attivita della stessa Unindustria Bologna.

In particolare, la Presidenza e il Consiglio Direttivo del Gruppo Giovani Imprenditori hanno
individuato tre aree tematiche di attivita sulle quali hanno concentrato il proprio impegno di
informazione, approfondimento, elaborazione e proposta rivolto al territorio locale:

- Imprese ed Energis;
- Capitalismo di Persone, Etica e Responsabilita Sociale;
- Meritocrazia.

Si e trattato di una scelta destinata a caratterizzare una vera e propria “fase costitu-
tiva” del Gruppo, nella consapevolezza che gli orientamenti, le scelte e i programmi di lavoro
svolti determineranno un vero e proprio imprinting della sua identita e della sua immagine.

Questa pubblicazione e il frutto del lavoro svolto dal focus group che ha approfondito
il tema della Meritocrazia.

Sono grato al tutor Prof. Mario Mazzoleni e al Prof. Luigi Frey ed 3 tutti i colleghi del
Gruppo Giovani Imprenditori che hanno partecipato al progetto. £’ a tutti loro che dobbiamo le
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risultanze delle pagine che seguono.

Ognuno di noi le leggera con la consapevolezza che I'imprenditore del futuro non puo
prescindere dalla giusta sensibilita su questi temi, al fine di poter contribuire - con Ia propria
azienda e con l'impegno concreto in Unindustria - ad uno sviluppo sostenibile del tessuto
economico territoriale e di quello sociale nel suo complesso.

Andrea Paladini
Presidente dei Giovani Imprenditori
di Unindustria Bologna
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Per quanto 13 gente sia incline a giudicar male,
e ancora piu spesso benevola col falso merito che ingiusta col vero.

Francois de La Rochefoucauld,
Massime, 1678
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Nella Prefazione al volume sulla meritocrazia di R. Abravanel, Francesco Giavazzi sostiene
che il “valore aggiunto di tale volume sta nel fatto che, non solo il volume descrive i sintomi del
mal di merito come malattia italiana, ma va piu in I3, avanzando proposte concrete, traducibili in
azioni ben definite e chiaramente attuabili” (cfr. Abravanel, 2008, p.7).
0r3, il documento dei giovani imprenditori bolognesi riportato qui di sequito, si muove nella medesima
direzione, offrendo cosi uno specifico contributo a tale “valore aggiunto”. In tale luce, i Giovani Im-
prenditori bolognesi si collocano tra coloro che Abravanel denomina i campioni del merito, emergenti
tra “... le decine di migliaia di italiani eccellenti, disponibili ... 3 percorrere un cammino simile a quel-
lo dei loro predecessori, nelle societa meritocratiche ...” cioe, in altri Paesi di cultura essenzialmente
anglosassone e nordeuropea, in cui é registrabile una diffusione di nuovi valori culturali meritocratici,
generando fiducia nell'ideologia del merito in milioni di persone (cfr. Ibidem, p. 19).

R. Abravanel ha fatto quattro proposte concrete per valorizzare il talento e rendere il nostro Paese piu
ricco e piv giusto:

1) un'iniezione di merito nella pubblica amministrazione per un drastico miglioramento del
servizio pubblico;

2) test nazionali standard per creare I'eccellenza nel sistema educativo;

3) una Authority per sbloccare l'economia;

4) una affermative action per portare le migliori donne italiane nei consigli di amministrazio-
ne delle imprese (cfr.Ibidem, pp.291 e ss.).

0ra, buona parte delle proposte fatte nel Documento successivo, senza menzionare le quattro propo-
ste, si collocano nellambito di esse.

Infatti, mentre i sei messaggi meritocratici contenuti nell‘introduzione si basano decisamente su una
“cultura del merito”, le proposte concrete generali o specifiche fatte con riferimento a: azienda,
rapporti sindacali, territorio e istruzione, si possono collocare nellambito dell'insieme delle quattro
proposte suddette.

Tuttavia, occorre osservare che F. Giavazzi, nel presentare il libro di Abravanel, mette in evidenza che,
per tradurre le quattro proposte in “azioni ben definite, chiaramente attuabili”, occorre anzitutto uno
“spostamento dalle norme e dalle procedure all'analisi dei risultati”, attraverso adeguate informazioni
e “la possibilita per i cittadini di accedervi e far sentire la propria voce”.

Con riferimento alla prima “proposta”, cio richiederebbe, alla luce delle esperienze meritocratiche da
tempo in atto, un idoneo sistema informativo pubblico e un sistema elettorale che consenta a tutti i
cittadini di far sentire |3 propria voce attraverso le rappresentanze democratiche.

Ora, il documento dei Giovani Imprenditori bolognesi non affronta né il tema di come il sistema
informativo pubblico, partendo dal Sistema Statistico Italiano guidato dall’Istat riformato negli ultimi
decenni, possa essere meglio adeguato a tali esigenze e soprattutto meglio utilizzato per valorizzare
lo spirito della riforma adottata, nonché quale riforma del sistema elettorale riesca meglio in Italia 3
dare a tutti i cittadini adequate voce e capacita di analisi dei risultati delle azioni della pubblica ammi-
nistrazione. Si tratterebbe di azioni fondamentali, su cui appare necessario attivamente impegnarsi per
potere efficacemente mirare a una “societa meritocratica” nel nostro Paese, sia a livello di specifica
area territoriale, sia a livello nazionale.
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Inoltre, & opportuno osservare che F. Giavazzi rileva che, con riquardo alla seconda “proposta” di Abra-
vanel, non sarebbe sufficiente I'introduzione di un “test nazionale standard per creare l'eccellenza nel
sistema educativo”, ma occorrerebbe che le istituzioni formative fossero poste tra loro in concorrenza,
mettendo le famiglie in grado di valutare i risultati formativi e occupazionali raggiungibili nel caso si
scelga un'istituzione piuttosto che un’altra.

Il paragrafo del Documento successivo su “istruzione e merito” si colloca chiaramente in tale prospet-
tiva, anche perché propone di rivedere in modo meritocratico l'offerta formativa ad ogni livello, con
attenzione particolare a quello dell’istruzione universitaria. Tuttavia, occorre sottolineare che spesso,
3 partire dalla formulazione del V messaggio nell'Introduzione in cui si menziona esplicitamente il
lifelong learning, nel Documento si preferisce parlare di apprendimento, piuttosto che di istruzione o
formazione. In verita, il tema dell'apprendimento, come processo di acquisizione, attraverso I'istruzio-
ne, la formazione e 'esperienza di lavoro e di vita, delle competenze tecnico-professionali e personali
indispensabili in processi produttivi efficienti ed efficaci, appare molto importante soprattutto quando
(come ¢ stato fatto nel volume, a cura di, . Fortunati e L. Guerra, 2009) si é cercato di collegare il
merito dei lavoratori impegnati nello sviluppo produttivo alle competenze da loro possedute.

Anna Maria Artoni, Presidente Confindustria dell’Emilia-Romagna, conclude I3 sua Prefazione al vo-
lume appena citato (p.13) sostenendo che, occorre “...immaginare e costruire un futuro con piu
concorrenza, pill innovazione, piu meritocrazia e piu solidarieta ... mettendo insieme apprendimento,
formazione e lavoro ...".

Lo spostamento dell’attenzione dall’istruzione all'apprendimento conduce a dare molto importanza sia
al concetto di competenza, sia al fatto che il processo di apprendimento si realizza in modo dinamico,
a livello organizzativo e personale, nel corso di tutta |3 vita dei lavoratori potenziali. Come osserva F.
Fortunati (pp.73 e ss. del volume citato) “... il concetto di competenza evidenzia |'importanza di lavo-
rare nella direzione della valorizzazione e promozione dellautonomia della persona, per attrezzarla a
gestire livelli di complessita sempre piu elevata ...” un “approccio per competenze” conduce a:

- “considerare le competenze tra le risorse maggiormente pregiate di una persona, di una
comunita, un territorio, di un‘impresa; le organizzazioni sentono la necessita di lavoratori che
sappiano unire alla pratica professionale saperi di natura culturale, concettuale e relaziona-
Ie...;

- ...3iutare le persone a pensare sé stesse in termini di competenze, in unottica progettuale
e di trasformare in questo modo il proprio rapporto con I'esperienza lavorativa;

- |a possibilita di costruire un incontro significativo e produttivo tra organizzazione e persona
passando attraverso il costrutto di competenza professionale baricentro di regolazione tra gli
obiettivi/necessita dell'una e dellaltra;

- I'importanza di un'integrazione dialogica tra sistemi aziendali e formativi come condizione
per costruire percorsi formativi in grado di ridurre la separazione tra momenti formativi e
momenti lavorativi...”.

Quindi “...il lifelong learning e la promozione delle competenze richiedono alla formazione continua
un investimento qualitativo costante che lasci tracce radicate all'interno delle persone quali soggetti
del lavoro e permetta all'impresa di poter raggiungere i propri obiettivi e garantirsi spazi di competi-
tivita..."”.
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In un modello fondato sulle competenze sono coinvolti vari attori: le aziende, gli organismi di forma-
zione, i responsabili pubblici, i destinatari dei processi formativi. | Giovani Imprenditori bolognesi, nel
loro Documento, mostrano di esserne ben consapevoli, anche se I3 riflessione sui responsabili pubblici
e stata limitata dal ruolo essenzialmente di operatori economici dei membri del gruppo.

Tra I'altro il paragrafo sul “merito in azienda” del Documento dedica particolare attenzione all’“aspetto
della gestione del capitale umano e delle competenze strategiche”, sottolineando I'importanza crucia-
le “...1a capacita di allineare l'organizzazione, il pit velocemente possibile, ai cambiamenti che il mer-
cato richiede...” nel presupposto che “...e |a risorsa umana quella che..., possiede potenzialmente
le reazioni piu rapide, elastiche e innovative...” e “...allo stesso tempo le persone, per |a loro stessa
natura, rappresentano anche uno dei possibili maggiori vincoli al cambiamento, e pertanto il fenome-
no organizzativo e comportamentale deve essere affrontato nel modo piu attento possibile...”.

Tra le diverse dimensioni organizzative, si ritiene abbia “...un valore rilevante aspetto legato alle
retribuzioni dei dipendenti e alle eventuali modalita di ricompensa”, cioe alle relazioni tra incentiva-
zione e sistema azienda.

Ai “sistemi di compensazione d’individui e gruppi nelle organizzazioni” risulta dedicato un volume
di G. Gabrielli (cfr. Gabrielli G., 2006). Nella Presentazione di questo volume, F. Fontana sostiene che
“...le politiche retributive svolgono un ruolo non marginale per la competitivita dell'impresa, sia sul
mercato delle competenze, sia su quello dei prodotti-servizi. Esse rappresentano anche una leva di
ricerca e mantenimento della dinamica coerenza del sistema organizzativo.

Nel volume si da ampio spazio ai “sistemi di compensazione variabile” e alla gestione di essi nell'am-
bito di packages di breve o medio-lungo termine. Comunque, la “gestione della remunerazione/com-
pensazione e vista come un importante aspetto della gestione delle risorse umane. Anche i giovani
imprenditori bolognesi ritengono “basilare”, nel loro Documento, di collocare il tema delle “ricom-
pense” cioé di tutti “i meccanismi retributivi e tutte le gratificazioni implicite che il dipendente riceve
dall'ambiente in cui lavora, collegate pit 0 meno direttamente alle prestazioni effettuate...”, a “...un
sistema di gestione delle risorse umane che permetta effettivamente all'azienda di creare valore...” e
di verificare “...se le fondamenta del benessere organizzativo siano sempre sane...”.

In tale luce, i giovani bolognesi preferiscono, piuttosto che parlare di premi o incentivi retributivi, par-
lare in generale di “sistema retributivo integrato con obiettivi, “:..con lo scopo di chiarire, nel modo
pil palese possibile, il fatto che comunque l'organizzazione e il comportamento dei suoi membri
devono essere, gia in partenza, orientati agli obiettivi di competitivita che I'azienda si pone per la sua

stessa sopravvivenza...”, “ che vi e il dovere di dare il massimo, da una parte, e |3 massima equita
garantita, dall’altra”.

Il tema “ricompense” si ricollega quindi inevitabilmente a quello della contrattazione collettiva, tra
rappresentanti degli imprenditori e rappresentanti sindacali dei lavoratori, con particolare riguardo alla
“contrattazione di secondo livello”, a cui nel Documento successivo e dedicato un apposito paragrafo,
con |3 convinzione che 13 cultura del merito richieda unampia e piena apertura, sia degli imprenditori
che dei sindacalisti all'attivazione capillare di tale livello di contrattazione.

Nel Documento e proposta addirittura la sperimentazione, nello spirito di aprire una nuova fase di
confronto tra le forze sociali organizzate, caratterizzata da una piena e aperta collaborazione ispirata
ai principi di fondo della nostra Costituzione, che consenta “... una visione pit moderna e aperta al
cambiamento” attenta alla crescita degli individui, delle aziende e della Societa nel suo complesso, di
un progetto pilota... “in una delle realts, industriali del territorio, ...da svilupparsi congiuntamente con
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le rappresentanze sindacali allo scopo di poter strutturare una piattaforma di secondo livello basata su
adequati indicatori in linea con le strategie aziendali che possa permettere, da un lato, una maggiore
concorrenzialita dell'azienda e, dall’altro, una migliore redistribuzione dei risultati in funzione del con-
tributo fattivo di ciascuno...”.

Per meglio chiarire, il Documento dei Giovani Imprenditori bolognesi presenta una rappresentazione
grafica esemplificativa relativa a una specifica esperienza. Comunque, qualora |3 proposta, nell'am-
bito della contrattazione collettiva in atto, potesse essere realizzata in Emilia- Romagna e I'esempio
potesse essere imitato in altri settori e aree territoriali in Italia, il contributo alla proliferazione in Italia
di campioni del merito potrebbe essere rilevante, senza necessariamente ricorrere alla introduzione
della Authority liberalizzatrice che Abravanel menziona nella sua terza proposta e sulla quale F. Gavazzi
appare molto scettico.

Anche sulla quarta proposta di Abravanel, Giavazzi appare scettico, sia perché “non crede molto nelle
affermative actions” onde ottenere una migliore distribuzione del potere in favore delle donne, sia
perché non ritiene che, allo scopo, servirebbe molto aggiungere qualche donna nei Consigli di Ammi-
nistrazione: egli ritiene che sarebbe meglio raccogliere |a proposta di discriminazione positiva in favore
delle donne lavoratrici, formulata da Alesina e Ichino’, tassandole in misura minore degli vomini. In
verita, per combattere la discriminazione femminile e soprattutto la “segregazione occupazionale”
che confina le donne occupate in posizioni marginali nelle strutture di potere aziendali?, la letteratura
internazionale di Economia del Lavoro suggerisce che vi sono “azioni positive piu efficaci che il conte-
nimento del costo monetario del lavoro attraverso lo strumento fiscale, sia perché I'effetto incentivante
di un ridotto costo monetario del lavoro e molto dubbio, sia e soprattutto perché per valorizzare il
lavoro femminile & molto importante agire in modo ampio e sistematico su vari aspetti della gestione,
adeguatamente organizzata e programmata nel tempo, del personale e non soltanto sui differenziali
retributivo di costo del lavoro’.

| Giovani Imprenditori bolognesi sembrano ben consapevoli di ci0 e soprattutto ne sono consapevoli i
consulenti (in particolare, il docente di Organizzazione Aziendale prof. Mario Mazzoleni) che, in modo
interdisciplinare, hanno guidato e discusso, nelle varie fasi, la preparazione del Documento riportato
piU oltre.

In conclusione, il Documento appare una chiara dimostrazione che i Giovani Imprenditori bolognesi
sono effettivamente “campioni del merito”.

Il loro documento rappresenta un primo passo nella direzione della promozione e diffusione della
cultura meritocratica nella societa italiana. Passi successivi saranno indispensabili, anche alla luce
della discussione che il Documento provochera a Bologna e altrove. Tali passi potranno coinvolgere gli
stessi giovani imprenditori autori del documento, pit ampiamente il mondo imprenditoriale e mana-
geriale, anche delle imprese pubbliche e private di maggiori dimensioni, i rappresentanti di altre forze
economiche e sociali organizzate, i manager degli enti pubblici a vario livello territoriale, gli operatori
pubblici, i rappresentanti delle forze politiche a vario livello territoriale, gli operatori del mondo dell’in-
formazione e tutti gli esperti e cultori di scienze sociali, che, muovendosi su basi multidisciplinari,
ritengano positivo I'avvento della meritocrazia nella Societa Italiana. Buon lavoro a tutti!

Roma, 29 novembre 2010
Prof. Luigi Frey

1- Si tratta di una proposta fatta dagli economisti A. Alesina e A. Ichino (giovane fratello di Pietro, pit noto giurista del lavoro milanese) in un articolo pubblicato su Il Sole-24 Ore nel giugno 2010.
2- Cfr, con riguardo alla realta dell'Emilia-Romagna, Frey L. e Livraghi R., 1988, pp. 49 e ss.
3- (fr. cio che e stato messo in luce da L. Frey, R. Liviaghi e T. Treu, 1988.

GIOVANI IMPRENDITORI 9
UNINDUSTRIA BOLOGNA




GUARDARE AL FUTURO CON MERITO

INTRODUZIONE

Nel corso dellanno 2010, il Gruppo Giovani Imprenditori di Confindustria Bologna ha affronta-
to un percorso di riflessione e approfondimento, formativo e culturale, attraverso I'analisi di tre grandi
tematiche di attualita quali I'Energia, I'Etica ed il Merito.

In particolare, la scelta della tematica del Merito, a conclusione del percorso di analisi durato quasi un
anno, e da ricercare e ricondurre alla consapevolezza, radicalmente condivisa all'interno dello stesso
Gruppo, che il Merito, in quanto valore, sia uno dei campi principali sui quali si giochera la fondamen-
tale partita del futuro e dello sviluppo delle nostre Aziende e dell’intera realta Paese.

Una tematica, quella del Merito, dall'approccio non facile ed estremamente articolata e complessa
nelle sue varie declinazioni e sfaccettature che il Gruppo di Lavoro ha affrontato attraverso il tutoraggio
ed il supporto del Prof. Mario Mazzoleni (coadiuvato dalla dott.ssa Stefania Marcozzi) e tramite diversi
incontri con esperti che, nei loro specifici ambiti di competenze professionali, hanno quotidianamente
3 che fare con il tema del merito e che hanno consentito al Gruppo di affrontare Iargomento da
molteplici punti di vista, indispensabili per giungere a una visione interdisciplinare e soprattutto non
scontata e banale dell'argomento.

A completamento di tali incontri istituzionali, il Gruppo di Lavoro si e consolidato ed arricchito con
numerosi momenti di confronto e dibattito al suo interno che hanno permesso di rielaborare le singole
esperienze e conoscenze, personali ed aziendali, nell'ottica di una visione di sintesi che verra illustrata
in questo documento.

Tale documento si prefigge l'obiettivo, di certo impegnativo e ambizioso ma non per questo assoluta-
mente pretenzioso, di contribuire alla diffusione, in primis all'interno delle nostre Aziende ma anche
nella Societa civile in quanto centro imprescindibile di sviluppo e crescita di qualsiasi aggregazione
umana, della “cultura del merito”, come motore irrinunciabile di crescita economica ma anche ele-
mento indispensabile di inclusione e di coesione sociale.

Un manifesto programmatico che attraverso I'illustrazione della Vision del Gruppo propone come mis-
sion una vera e propria “rivoluzione del merito” anche attraverso |'elaborazione di proposte concrete
e pratiche, finalizzate ad un approccio pragmatico e non solo teorico del tema.

Del resto, il tema del merito, in un paese come 'ltalia che tuttora vive di parentelismo, clientelismo e
di una cultura della bieca raccomandazione, non ha mai goduto e non gode tuttora di un terreno fertile
sul quale attecchire, anche se rispetto a qualche anno 3 I3 situazione sta lentamente e gradualmente
cambiando.

In moltissimi campi ed ambienti lavorativi e spesso anche in Azienda, le conoscenze interpersonali, i
legami parentali, le affinita di varia natura giocano un ruolo spesso preponderante nella valutazione
delle persone e nella loro collocazione, talvolta a prescindere dal loro effettivo valore, umano e pro-
fessionale.

Partendo proprio da un semplicistico approccio socio-culturale, vari studi® dimostrano come, negli
ultimi anni in Italia, si sia ridotta la mobilita sociale.

(io determina una stagnazione tra le classi sociali tra i cui effetti piu evidenti risulta una sempre piu
accentuata correlazione tra il lavoro dei padri e quello dei figli.

Vista in un'ottica di continuita generazionale, non c’e nulla di male a prosequire il lavoro dei propri
predecessori, e per molti giovani, imprenditori compresi, questo e cio che concretamente si verifica,

4- Si vedano, tra gli altri, A. Cobalti, A. Schizzerotto, 1994; Schizzerotto, (a cura di), 2002; Contini B., a cura di, 2002.

10 GIOVANI IMPRENDITORI
UNINDUSTRIA BOLOGNA



|

GUARDARE ALFUTURO CONMERITO PR |

consentendo in tal modo di dare continuita a realta imprenditoriali e lavorative gia sviluppate, conso-
lidando un patrimonio esistente e creando innegabilmente valore.

Il problema, 0ggi necrotizzato nella Societa Italiana, € che per il figlio di un operaio poter creare
un'azienda o aspirare a una cattedra universitaria resta una chimera e paradossalmente risultava di
fatto piu facile negli anni ‘60 del secolo XX che non 0ggi.

Tale amara, ma del tutto realistica constatazione, lascia interdetti e non puo non farci porre delle
domande sulla realta del Paese in cui viviamo quotidianamente, soprattutto in un momento storico in
cui alla Casa Bianca si e insediato il primo Presidente afro-americano della storia.

A costo di apparire lapalissiani, e innegabile che la mancata valorizzazione del merito, al di I3 di
considerazioni di carattere etico e morale, & estremamente inefficiente e inefficace a livello locale,
nazionale e internazionale.

La negazione e frustrazione del merito deprime di fatto le risorse che possono maggiormente creare
valore, 3 discapito del benessere non solo di coloro che sono stati penalizzati, ma dell'intera organiz-
zazione in quanto tale (sia essa la Societa, un'Azienda, un Ente, un Sindacato).

Al contrario, una Societa fondata sul merito consente di incrementare e massimizzare la creazione di
valore, 3 vantaggio della collettivita in toto.

L'obiezione principale che spesso viene mossa a tale affermazione di principio € che un sistema me-
ritocratico non protegge i deboli.

A un'attenta ed approfondita analisi, tale affermazione puo essere rifiutata, in quanto un sistema
meritocratico corretto e funzionante in tutti i suoi livelli consente di fare emergere le energie e le
risorse migliori, divenendo concretamente uno strumento per “includere verso I3lto” e non per
“escludere”.

L'approccio meritocratico deve essere di tipo win-win, nella misura in cui crea valore e consente una
“corretta” ripartizione del medesimo valore generato, garantendo a tutti i “partecipanti” di accedere
alla suddivisione e ripartizione dello stesso, in misura proporzionale al proprio contributo.

Amartya Sen, I'economista indiano (che si e formato a Cambrige nel Regno Unito, sulla base dell’in-
segnamento di alcuni dei piU grandi economisti del secolo XX, come J.M. Keynes) premio Nobel nel
1998, partendo da un esame critico dell'economia del benessere, ha sviluppato un approccio radical-
mente nuovo della teoria dell’eguaglianza e delle liberta e in particolare ha indagato le relazioni
tra possibilita (o set di opportunita) degli individui e liberta degli stessp.

A conclusione della sua analisi, Sen ha definito come capabilities I'insieme delle opportunita reali che
ogni individuo ha a disposizione e ha sostenuto come ci sia uno stretto legame tra I'ampiezza di tale
set di opportunita ed il concetto di liberta.

Ed e proprio I3 liberts, non intesa come possibilita di fare cio che si vuole a prescindere dal rispetto
delle regole e degli altri ma come condizione di potere vivere dignitosamente trovando gratificazione
alle proprie ragionevoli aspirazioni, il motore per lo sviluppo umano e sostenibile secondo concetti
ormai acquisiti a livello ONU, grazie alle idee di Sen e del gruppo di studiosi operanti all'UNIDO®.
Liberta quindi intesa non solo come valore in sé ma anche come strumento di sviluppo, non tanto o
meglio non solo del PIL ma della Societs tout court.

Partendo da tali presupposti, I3 valorizzazione del merito diventa una capability nella misura in cui
consente di dare gratificazione all'impegno e alla capacita del singolo e puo innescare meccanismi di
creazione del valore e dello sviluppo i cui beneficiari sono, a livello di macrosistema, tutti gli individui
che fanno parte di una data comunita.

5- Cfr. Sen A., 1999.
6- United Nations Industrial Development Organization. Cfr. Gli annuali Human Development Report nel mondo pubblicati in inglese a New York, a cura dell'UNIDO e tradotti e pubblicati in italiano da Rosenberg e Sellier a
Torino. Nel rapporto del 1999, A. Sen, nel paragrafo “Assessing Human Development” a pp. 23 e ss., definisce il concetto di “sviluppo umano” e la metodologia quantitativa per misurarlo.
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Si delineano quindi alcuni chiari messaggi ovvero:

- | messaggio:
un sistema meritocratico e efficiente ed efficace e crea valore.

- Il messaggio:
un sistema meritocratico consente a tutti di partecipare in modo piu efficiente e giusto alla ripartizione
della ricchezza e dei redditi.

- Il messaggio:
la valorizzazione del merito pud essere intesa come capability (opportunita reale) a disposizione degli
individui in vista del migliore persequimento del loro ben-essere, individuale e collettivo.

- IV messaggio:

la valorizzazione del merito conduce a persequire valore, in termini di valore d'uso (cfr. Lunghini,1993)
e non soltanto di valore di scambio, tramite i mercati dei beni e dei servizi, con la conseguente esi-
genza di porre in essere strategie economiche e sociali che evitino 0 almeno correggano i cosiddetti
“fallimenti” del mercato.

Tuttavia, affinché la partecipazione sia, oltre che efficiente, anche equa, occorre che la “linea di par-
tenza” sia la medesima per tutti. Dal momento che appare chiaro che Ia situazione reale non é tale,
occorre cercare di colmare la distanza tra i punti di partenza dei partecipanti.

- V messaggio:

il lifelong learning deve essere considerato uno strumento fondamentale per favorire la mobilita so-
ciale. Cio significa che lo strumento principale per poter colmare in modo proficuo e durevole tale gap
fisiologico, deve essere considerato, senza dubbio, |a Formazione intesa come processo di apprendimen-
to (formale, non-formale, informale) di adequate conoscenze/competenze per tutta la vita (lifelong
learning).

Nel momento in cui, in controtendenza con molti Paesi, in Italia si sta disinvestendo in formazione’, i
Giovani Imprenditori Bolognesi sostengono la vitale importanza di una formazione qualificante e acces-
sibile per tutti coloro che Ia meritano.

Nel nostro Paese tuttavia, da tempo, il reperimento delle risorse indispensabili per la Formazione a tutti
i livelli appare sempre un nodo cruciale da risolvere e difficile da dipanare.

In tale ottica, una prima proposta concreta e, volendo, anche attuabile, ci appare I'imposta di successio-
ne, tassa la cui esistenza non deve scandalizzare ma che dovrebbe diventare una vera tassa di scopo,
ovvero uno strumento tangibile per finanziare il processo di formazione, o meglio di apprendimento,
e di inserimento attivo nel mercato del lavoro di giovani meritevoli (provenienti da famiglie non ab-
bienti).

I gettito dell'imposta di successione, che sulla base degli ultimi dati disponibili nel 2008 ammontava 3
39,8 miliardi di euro®, potrebbe infatti essere concretamente destinato a finanziare misure di inserimen-
to attivo nei mercati del lavoro di lavoratori potenziali meritevoli (in particolare, giovani) provenienti da
famiglie sotto una determinata soglia patrimoniale e/o reddituale. L'individuazione dei destinatari puo
essere effettuata, oltre che tramite le votazioni consequite, tramite strumenti quali I'ISEE® gia ampia-
mente utilizzati per I3 fruizione di infrastrutture pubbliche (ad esempio asili, scuole materne, ecc).
Nonostante sia innegabile che il concetto del merito sia un tema ostico che fa spesso arricciare il naso,

7- Secondo lo studio “Education at a glance 2010” dell'Ocse, I'ltalia spende il 4.5% del PIL in istruzione scolastica contro una media Ocse del 5,7%. Solo la Slovacchia, tra i Paesi Ocse, spende meno dell'talia in rapporto al PIL.
8- Secondo Il Sole-24 Ore del 4 giugno 2009, lo ha dichiarato a un Convegno Gabriella Alemanno, Direttore Generale dell’Agenzia delle Entrate.
9- Indicatore della Situazione Economica Equivalente.
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0gqi di merito, anche in Italia, si discute e dibatte molto ma alla fine, concretamente si realizza poco
o nulla.

Parlando di meritocrazia®, varie sono le dinamiche, gli interessi di parte, le forze lobbistiche che entrano
in gioco.

Tra tutte le variabili che influenzano negativamente, impedendo una concreta e reale attuazione di una
vera politica del merito, particolarmente radicato e il concetto della rendita intesa non tanto o, per lo
meno, non solo come rendita puramente finanziaria, ma bensi come situazione protetta in modo ingiu-
stificato che consente 13 fruizione di un plus-valore che va ben al di la delleffettivo valore del proprio
contributo.

Una sistema meritocratico combatte le rendita come concetto assoluto, in quanto nemica del progresso
e della spinta propulsiva al miglioramento.

E innegabile che oggi In Italia il partito atipico e trasversale dei rentiers costituisca un vero blocco con-
servatore che sta paralizzando il Paese, dal colore politico indefinito e dalla mancanza di alcuna precisa
delineazione sociale.

Merito e rendita sono due concetti antitetici tra loro per cui, per favorire il primo, creando valore ed
inclusione, e necessario combattere o per lo meno contenere |3 seconda e dovrebbe essere persequito
anche a scapito della perdita parziale dellappoggio da parte del partito dei rentiers, ma nell'Italia del
2010, la posta in gioco e davvero troppo alta per non ragionare in un'ttica di tale visione.

- VI messaggio:
per favorire il merito, combatti la rendita!
Una Societa moderna, aperta ad una sana e corretta competizione e alla cultura del merito e, per de-
finizione, una Societa capace di accettare la sfida ed il cambiamento, in grado non solo di riconoscerlo
ma di governarlo ed indirizzarlo, che sa interfacciarsi con tutti i suoi membri e che li giudica non sulla
base del sesso, della razza, della religione, del censo o del Paese di origine, ma sulla base dell'integrita
morale, della capacita di sacrificio, dell'utilita sociale, del contributo allo sviluppo della comunita, in
linea con i principi della propria Costituzione e della Carta delle Nazioni Unite.
Assunto che per sviluppare una vera e condivisa cultura del merito, fondamentale ed irrinunciabile
risulta essere la coesione a livello sociale, come seconda proposta concreta si sostiene la necessits,
nel nostro Paese, di una revisione in chiave pit moderna e meritocratica delle norme in materia di
immigrazione.
Le attuali leggi in tema di immigrazione infatti, lungi dal risolvere i problemi legati all'immigrazione
clandestina, dovrebbero senza dubbio essere riviste per favorire I'incontro tra domanda e offerta di
lavoro, anziché disincentivarne I'emersione.
Senza eliminare le misure di rimpatrio per chi, magari recidivo, non accetta di rispettare le regole della
convivenza civile, appare evidente che favorire I'ingresso e I'inclusione nella nostra societa di chi se
lo merita e concorre alla creazione della ricchezza del Paese, a prescindere dalla propria provenienza,
oltre che efficiente, & un segno di forza e di modernita che un Paese che vuole rilanciarsi ed essere
concorrenziale e meritocratico non puo esimersi dal cogliere e affrontare.
A completamento ed esemplificazione della “Vision” sul tema del merito e I'indicazione di alcune
prime proposte, il documento approfondira, in maniera piu dettagliata ed analitica, i sequenti filoni:

1. Il merito in Azienda

2. Sindacati e contrattazione di secondo livello

3. Territorio

4. Istruzione e merito

10- R. Abramavel, 2008, nel suo recente libro, presentato positivamente da F. Giavazzi sulla meritocrazia, formula alla fine le sequenti proposte concrete per valorizzare il merito e rendere il nostro Paese pi ricco e giusto
1) un'iniezione di merito nella pubblica per un drastico nto del servizio pubblico; 2) test nazionali standard per creare I'eccellenza nel sistema educativo; 3) una Authority per sbloccare I'economia;
4) una “affermative Action” per portare le migliori donne italiane nei consigli di amministrazione delle imprese.
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IL MERITO IN AZIENDA

Si ritiene che la crisi in atto, che “... per |a prima volta ha carattere sistemico in un contesto
globalizzato...” per tutte le aziende di qualsiasi dimensione, offra una preziosa “... occasione partico-
lare per una riflessione sulle competenze strategiche per le imprese (Fortunati R., Guerra G., 3 cura di,
2009, p. 32).”... In questo contesto, I'aspetto della gestione del capitale umano e delle competenze
strategiche diventa particolarmente rilevante ... onde persequire, specialmente in imprese di dimen-
sioni medio-piccole, processi “... di innovazione armonica “... basato su una gestione strutturata dei
patrimoni delle conoscenze aziendali e delle evoluzioni che queste subiranno nel tempo ..., secondo
una visione piu sistemica..”, cioé inserendo tali patrimoni di conoscenze “... in un contesto piu ampio
di quello della singola azienda sequendo Ia logica territoriale di un osservatorio delle competenze
presenti e necessarie: un competence compass che integri e superi gli attuali istituti per I'impiego
e per la progettazione della formazione...” (Ibidem, pp. 34-35) cosi come emerge dal sistema delle
competenze in Emilia-Romagna (per chiarimenti su tale sistema, cfr. Ibidem, pp. 87 e ss.).

FLESSIBILITA E LEADERSHIP

Gia da anni ormai, |3 competitivita delle imprese risulta strettamente legata alla capacita di
essere flessibili, in termini di approccio ai mercati e di esecuzione delle operations. Il saper fornire
risposte efficaci al mutare degli scenari di riferimento e oggi, decisamente, il principale fattore critico
di successo.

Al di I3 dei cambiamenti che le imprese possono realizzare in termini di asset strutturali (impianti,
tecnologie, know-how), risulta cruciale la capacita di allineare l'organizzazione, il piu velocemente
possibile, ai cambiamenti che il mercato richiede. E infatti la risorsa umana quella che, in questi con-
testi, porta intrinsecamente con sé la potenzialita delle reazioni piu rapide, elastiche ed innovative.
Allo stesso tempo le persone, per la loro stessa natura, rappresentano anche uno dei possibili mag-
giori vincoli al cambiamento, e pertanto il fenomeno organizzativo e comportamentale deve essere
affrontato nel modo piu attento possibile.

Dal punto di vista di noi Giovani Imprenditori, impegnati in azienda e quindi abituati ad osservare pregi
e difetti delle nostre realta industriali, |3 sfida & soprattutto quella di poter liberare i talenti, togliendo
loro il piu possibile tutti i vincoli che, tipicamente, la cultura aziendale consolidata e il desiderio di non
creare fratture nei rapporti personali fra colleghi pongono alla liberta di emergere in tutto il proprio
potenziale.

In particolare, riteniamo importantissimo focalizzare gli sforzi di tutti (imprenditori, managers, lavora-
tori, sindacati, istituzioni) per creare nelle nostre imprese i presupposti per la continua alimentaz